UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHONG BINH Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 259/BC-UBND Phong Binh, ngay 14 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mt cira,
mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trueong
dién tir nam 2023

|. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham
phap luat (VBQPPL)

Viéc danh gia tac dong quy dinh TTHC ludén dugc Uy ban nhan dan xa thuc
hién theo ding quy dinh.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dw thio VBQPPL

T6 chirc ra soat, tham tra cic van ban quy pham phép luat bao dam céc tiéu
chi vé sy can thiét, tinh hop 1y, tinh hgp phap va tinh hiéu qua.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Nhin chung, cac b phan chuyén mon UBND x4, can b 1am cong tac dau
mdi vé kiém soat TTHC da xac dinh dugc tam quan trong cuia cong tac nay; qua
d6 kip thoi tuyén truyén, cdp nhat va niém yét cong khai Quyet dinh so
3141/Qb-UBND ngay 26/12/2023 cua UBND tinh Thura Thién Hué vé viéc ban
hanh danh myc TTHC duoc tiép nhén, giai quyét va tra két qua theo co ché mot
cura, mot cura lién thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cia UBND x4,
phuong, thi tran cling nhu cac danh muyc tha tuc hanh chinh mé1 dugc phé duyét
ban hanh méi, sira doi, bo sung va bai bo hang nim dam bao day du, thuong
xuyén tai B0 phan TN&TKQ va trén Trang Thong tin dién tor cia UBND xa
nham tao diéu kién thuan loi nhat cho moi to chirc va cong dén tra ciru trong giai
quyét hd so hanh chinh. Qua d6 gop phﬁn vao viéc thuc hién c6 hi€u qua cao
cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian qua tai dia phuong.

4. Ra soat, don gian héa TTHC

Thuc hién Quyét dinh so 85/QP-UBND ngay 11/01/2023 cua UBND
huyén Phong Pién ban hanh K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim
2023 trén dia ban huyén Phong Dién. UBND x4 d3 xay dung va ban hanh Quyét
dinh s6 15/QB-UBND ngay 12/01/2023 vé ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh nim 2023 trén dja ban x3 dé td chirc thuc hién.

UBND xa da chi dao can bo dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC,
can bo chuyén moén UBND xa ra soat cac thu tyc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét con kho khin, chdng chéo bat cap dé kién nghi phuong an don gian
hoa TTHC trong pham vi chirc nang, nhiém vu duoc giao, dé nghi cap co tham
quyén t6 chtrc thuc hién don gian héa thi tuc hanh chinh theo quy dinh. Thuong
xuyén thuc hién cong tac ra soat, théng ké bd sung TTHC méi ban hanh, sua
d6i, bo sung, thay thé sau khi UBND tinh c6 quyét dinh cong b bd TTHC méi



va ra soat TTHC hét hiéu luc, bi bai bo dong thoi ap dung ngay khi co van ban
méi duoc stra doi, bd sung.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Thyc hién Quyét dinh s6 08/2014/QD-UBND ngay 11/12/2014 ciia UBND
tinh Thtra Thién Hue vé ban hanh quy dinh vé tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién
nghi cta c4 nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh thugc pham vi quan ly cua Uy
ban nhan dén tinh va Chu tich Uy ban nhéan déan tinh, Uy ban nhan dan x3 di chi
dao niém yét cong khai dia chi noi tiép nhéan xu 1y, sé dién thoai, dia chi email
clia co quan c6 thim quyen tai BO phan TN&TKQ va trén Trang Thong tin dién
tir cia UBND x4 dé t6 chirc cong dan kip thoi tiép nhan xtr Iy phan anh, kién
nghi, khiéu nai.

- Trong nam 2023, UBND xa khong nhan dugc phan anh, kién nghi cta t6
chtrc, cong dén lién quan dén quy dinh thi tuc hanh chinh.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Viéc giai quyét TTHC da c6 nhiing chuyén bién 16 rét: thai do phuc vu cua
can bo, cong chirc, tai bd phan tiép nhan va tra két qua tan tinh, chuyén nghiép.

Trong nam 2023 (tir ngdy 15/12/2022 dén ngay 14/12/2023), tong s6 hd so
yéu cau giai quyet TTHC 14 619 hd so. Trong d6 co 377 DVC muc do 2; 151
DVC tryc tuyén mirc do 3; 91 DVC tryc tuyén mirc do 4.

- Két qua giai quyét TTHC: S6 ho so da giai quyét 609 ho so. Trong do: ho
so giai quyét trudc han va ding han 601 ho s0 (ty 16 99%), s6 ho so giai quyét
qua han: 08 ho so. S6 ho so 'dang giai quyét 10 ho so trong han.

7. Trién khai co ché mot ctira, mot cira lién thong trong giai quyet
TTHC

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu, Quyét
dinh s6 3141/QD-UBND ngay 26/12/2022 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh
danh muc TTHC dugc thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong tai B phan TN&TKQ cua UBND x3, phuong, thi
tran. UBND x& d3 chi dao cong chuc tai BO phan tiép nhan va tra két qua thuc
hién viéc tiép nhan, giai quyét cac TTHC theo dung ndi dung da dugc UBND
tinh céng b.

Chi dao Bo phan Tiép nhéan va Tra két qua thyc hién viéc xu 1y, luan
Chuyen ho so dam bao quy trinh tiép nhan, giai quyet va tra két qua TTHC: Lap
day du so theo doi tiép nhan va tra két qua, phleu tiép nhan ho so, phleu kiém
soat ho so, phiéu hudng dan hé so, phiéu gia han ho so, thong bao tra ket qua va
huong dﬁn diéu chinh noi dung h6 50, ...dé danh gia chat luong g1a1 quyét ho so
theo quy trinh ISO. Pong thoi di ap dung viéc luan chuyén cac ho so lién thong
qua dich vy buu chinh céng ich. Thuc hién nghiém tic quy trinh xin 18i theo
Quyét dinh 3461/QD-UBND ngay 30/12/2016 ciia UBND tinh ban hanh Quy
dinh trach nhiém cong khai xin 16i cia can bo, cong chire, vién chirc lam viéc tai
cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC cho ¢4 nhan, t6 chirc trén dia ban tinh
Thira Thién Hué; t6 chirc lay y kién mirc do hai long cta cong dan, to chiic theo
Quyét dinh 2709/QD-UBND ngay 17/11/2017 cia UBND tinh ban hanh Quy
dinh khao sat 1ay y kién murc do hai 1ong trong giai quyét TTHC & cac co quan,
dia phuong trén dia ban tinh.

UBND x4 d ban hanh Quyét dinh s6 167/QD-UBND ngay 21/08/2023 Vé



viéc kién toan B) phéan Tiép nhan va Tra két qua cua Uy ban nhan dan xa Phong
Binh

8. Thue hién TTHC trén moi truwong di€n tir

UBND xa da quan tri¢t va chi dao cadc bd phan chuyén mon chu dong
nghién ctru, tham muu thyc hién nghiém tic Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP cua
Chinh pht. Cac TTHC d3 duogc xay dung quy trinh dién tir, qua trinh tiép nhan,
giai quyét va tra két qua déu duoc thuc hién trén phan mém xir Iy dich vu cong
tap trung.

UBND xi di ban hanh Ké hoach sé 27/KH-UBND ngay 08/2/2023 Ung
dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién Chinh phu s,
Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang va trién khai viéc s6 hoa két
qua giai quyét TTHC niam 2023. Pong thoi thuc hién nghiém tac viéc s6 hoa hd
so theo quy dinh. Trong nam 2023, da s6 hoa 631/631 ho so, dat ty 1& 100%.

9. Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac tuyen truyen phap luat néi chung ciing nhu phd bién, quan triét cac
van ban chi dao cép trén vé cong tac kiém soat TTHC ludn duoc UBND xi quan
tam, thyc hién quan triét dén tan can bd va nhan dan vé nhiém vu kiém soét
TTHC dé thuc hién c6 hiéu qua. Bén canh d6 cong tac thong tin bao cdo ludén thuc
hién day du va kip thoi ding quy dinh.

Kinh phi phuc vu cho hoat dong kiém soat TTHC luon dugc UBND xa
quan tam bd tr1 dam bao cho viéc to chtrc thuc hién nhiém vu, kinh phi ho tro
can bo dau moi duoc quan tim hd tro dung quy dinh.

10. Vé viéc nghién ctru, deé xuat sang kién cai cach TTHC (khong ¢0)

11. Kiém tra thuwc hién kiém soat TTHC

Lanh dao ny ban nhan dan thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién kiém soat
thtl tuc hanh chinh ctia can bd cong chirc va cong chirc lam dau mdi kiém soat
TTHC, kip thoi chan chinh, nhic nhé khi c¢6 sai pham.

UBND x4 d3 ban hanh Ké& hoach s6 24/KH-UBND ngay 18/01/2023 vé Ty
kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; kiém soat thu tuc hanh
chinh; Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 va thuc hién y kién chi dao nam 2023.

12. Cac ngi dung khac

Cong tac cai cach hanh chinh no61 chung va nhiém vu kiém soat TTHC noi
riéng luoén dugc Pang uy, Uy ban nhin dan xa dic biét quan tam. Trén co so
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat thi
tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cta Chinh phu
stra doi, bo sung mat sb diéu cua céc Nghi dinh li€én quan dén kiém soét thu tuc
hanh chinh; Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B trudng,
Chu nhiém Vin phong Chinh phu hudng dan nghiép vu vé kiém soét thu tuc
hanh chinh va cac vin ban huéng dan cia tinh, huyén. UBND xi di ban hanh
Quyét dinh sé 13/QD-UBND ngay 11/01/2023 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém
soat TTHC nam 2023.

1. DANH GIA CHUNG

1. Panh gia chung vé két qua dat dwoc

Cong tac kiém soat TTHC ludn duoc bang uy, UBND xa dic biét quan tam
xem day la nhiém vu trong tam trong Chuong trinh cai cdch hanh chinh cua xa,



nho vay hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban x4 Phong Binh di dan di vao
nen nép, dat duoc nhiing muc ti€u va ké hoach, giai phap d¢ ra, cOng tac niém
yét, cong khai thii tuc hanh chinh; tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh ctia nguoi dan, t6 chirc duge quan tim; viée giai quyét thu tuc
hanh chinh co ban dap Uimg duoc thoi gian quy dinh; trach nhiém cia can bg,
cong chuc trong thue thi céng vu duoc nang cao, tir d6 nham goép phan tao su
chuyén bién trong cong tac cai cach TTHC trong thoi gian qua.

2. Mot so ton tai, V1r0’ng mic va nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac kiém soat TTHC trén dia ban xa
van con mot so kho khin, vuong mic sau:

- Nhiém vu cong tac kiém soat TTHC 1a mot nhiém vu thudng xuyén, tuy
nhién viéc cap nhat ra soat doi khi chua kip thoi va cong chic phu trach chua
duoc tham gia cac 16p tdp hudn chuyén sau, chua c6 kinh nghiém nén doi lac
tham muu thuc hién nhiém vu chua duoc tot, thiéu kip thoi.

- Cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC con han ché, sy phdi
hop giai quyét thi tuc hanh chinh & mdt s6 linh vuc chuyén moén UBND x4 chua
that su ro rang, do do, hi¢u qua dat duoc chua cao.

- Mot s6 TTHC thudc pham vi, tham quyén giai UBND x4i da dugc Chu
tich UBND tinh cong b6, nhung trong qua trinh thuc hién c6 nhiing khé khan,
vudng mac do sy thay ddi ciia van ban quy pham phép luat méi c6 hiéu luc nén
con kho khin trong cap nhat, ap dung trong thuc tién cong tac.

1. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Thuc hién bao cdo cong tic kiém soat TTHC theo Thong tu sd
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ trudng, Chu nhiém Van phong
Chinh phu va bao cao cac cong viéc khac da duoc giao nhiém vu tai cac van ban
chi dao cia UBND huyén vé cong tac kiém soat TTHC.

2. Tiép tuc ra soat, don gian hoa TTHC, bao cao UBND huyén cac bt cap,
vudng mac (neu c6) dé bd sung vao ke hoach ra soat, don gian hoa TTHC.

3. Tiép tuc thyc hién niém yét cong khai cac danh myc TTHC thude thAm
quyén giai quyét cia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

4. Duy tri co ché tiép nhan, xu 1y kién nghi, phan anh cua ca nhan, t6 chic,
doanh nghiép vé quy dinh tha tuc hanh chinh; vé hanh vi ctia can bd, cong chirc
bang hinh thtc thong bao cong khai duong diy nong, hom thu gop ¥.

5. Tham gia cac 10p tap huan nghiép vu, cac 16p ting cudng ning luc can
b0, cong chuc la dau méi kiém soat TTHC.

6. Tuyén truyén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh ctia co quan, don vi
trén phuong tién thong tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang
kién cai cach TTHC, ing dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh cai cach quy
trinh giai quyet TTHC,..

IV KIEN NGHI VA PE XUAT

Uy ban nhén dan huyén thuong xuyén (hodc dinh ky 3 thang, 6 thang) can
t6 chirc tip hudn, giao ban phd bién vé _phuong phap, nhimg cach 1am hiéu qua
dé d6i ngii can bd lam nhiém vu dau mbi nam bat, trao d6i, hoc tap kinh nghiém
14n nhau trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

- UBND can m¢ 16p dao tao chuyen sau hon dé dao tao nghiép vu cho doi
ngil can bo, cong chirc 1am dau mdi kiém soat TTHC, dic biét 1a ¢ cap xa.



- Kién nghi UBND tinh khi ban hanh cic Quyét dinh cong b6 TTHC bo
sung phan ndi dung cy thé cia TTHC dé dam bao cho viéc niém yét cong khai
TTHC va viéc xay dung cac quy trinh giai quyét TTHC 4p dung HTQLCL ISO
9001:2015 ctia cap xa.

Trén day bao cdo cong tac kiém Kiém so4t thi tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot cira,mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén mai
trrong dién tir nam 2023./.

Noi nhén: 7 TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (dé b/c) CHU TICH

- CT vacac PCT UBND )

- Luu VT.

Tran Vin Huy



Bidu s6
11.05a/VPCP/KSTT

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY
PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH TAI CO
QUAN, PON VI

Ky bao c4o: nam 2023
(Tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/12/2023)

- Pon vi bao cao: xa Phong Binh.

S6 lwgng PAKN dwrgc tiép nhan

Két qua xir ly PAKN

Sb
) ) PAKN
N Theo thei ba xir ly Pang xir ly da xir
A \ - . Theo noi didm tid ly
Tén nganh, linh vuc c6 dung 1cm tiep .. | Theo thoi duoc
PAKN nhan Theo noi 2 e
Téng s6 dung diem tiep Hanh ding
g nhan oi Quydinh tai
Hanh| Quy Tong so Hanh| Quy Tong so hanh hanh cong
vi | dinh | Tu ky [Trong vi | dinh | Tu ky |Trong chinh chinh khai
hanh | hanh | trugc | Ky hanh | hanh | trugc | ky
chinh|chinh chinh|chinh
1) (2 (3)=(A)+(5)=(6)+(7) (4) | B) | (6) | (7) [(B)=(9+(10)=(11)+(12)| (9) | (10) | (11) | (12) |(13)=(14)+(15) (14) | (15) | (16)
1 Linh vuc chirng thuc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Linh vyc Hé tich 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Linh vuc moi trudng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Linh vuc dat dai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Linh vuc VHXH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Linh vuc LDTBXH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Linh vuc tré em 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu sé TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC - Don vi bao cdo: xa Phong Binh
11.06a/VPCP/KSTT HANH CHINH TAI CO QUAN, PON VI TRUC
TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
Ky bao cédo: nam 2023 b e AR A
(Tir ngdy 15/12/2022 dén hét ngay 14/12/2023) Bon vi tinh: $6 h6 so TTHC.
A P < X A A A o sz: £ S6 lwgng ho so dang giai
So lwgng ho so tiép nhan So lwgng ho so da giai quyét quyét
STT |Linh vuc gidi quyét Trongky Teke| . Trong| oud
Tong so Truc tiep, Y Tong s6  |[Trudc han|Piang han| Qua han Tong so g
Truc |,. truoc han han
tuvén dich vu buu
y chinh
3N=(4)+(5 7)=(8)+(9
&) @ OO @ | e | e PO @ | @ | a0 =2+ @) | @
+(6) +(10)
1 |[Linh vuc chiing thye| 111 0 0 0 111 104 5 2 0 0 0
2 [Linh vyc ho tich 280 0 0 0 270 231 36 3 10 10 0
3 |Linh vuc dat dai 19 0 0 0 19 14 2 3 0 0 0
Linh vuc lién thong
4 inguoi cod cong (cap 49 0 0 0 49 49 0 0 0 0 0
huyén)
5 |Linh vuc LDTBXH 7 0 0 0 7 7 0 0 0 0 0
g |Dao roxahoi( cap 153 0 0 0 153 152 1 0 0 0o | o
huyén)
TONG CONG 619 0 0 0 609 557 44 8 10 10 0




Biéu sb TINH HINH TRIEN KHAI THU TUC HANH CHINH TREN MOI

11.08/VPCP/KSTT

Ky bao cdo: nam 2023

TRUONG DPIEN TU CUA UBND XA PHONG BINH

(Tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/12/2023)

Pon vi tinh: Sé hé so TTHC

- Pon vi bdo cao: UBND xa Phong Binh

- Pon vi nhan bao c4o: UBND huyén Phong Dién.

DVCTT mikc dé 3 DVCTT mikc d¢ 4 Tich hep véi
M i : Céng Dich
TT Linh vuc i | Puoc Di‘ So 1:1’9’ N9 | puoc Df‘ So l:l’(.f ng | vy cong quoc
. ia.o trién ho so ia.o trien ho so gia(co=1;
g khai | phétsinh | 9 khai | phatsinh |  Khong=0)
A | DVCTT DO THU TUONG CHINH PHU GIAO
CAP XA
| H¢ tich (B¢ Tw phap)
1 | Thituc dang ky khai tir c6 yéu td nude ngoai tai khu vuc bién gigi 3 1 1 1
, | Thituc dang ky két hon 3 1 1 19 5 1
3 Thu tuc dang ky khai sinh két hgp nhan cha, me, con 3 1 1 1
4 bang ky khai tu 3 1 1 40 1
5 Thu tuc dang ky khai tir lvu déng 3 1 1 1
6 Pang ky ket hon cd yéu to nude ngoai tai khu vuc bién gidi 3 1 1 1
7 bang ky khai sinh c6 yéu t6 nuge ngoai tai khu vyuc bién giai 3 1 1 1
8 Dbang ky khai sinh luu dong 3 1 1 1




Lién thdng cac thu tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, cip Thé bao hiémy té cho

9 | tré em dudi 6 tudi
10 | Thu tuc dang ky két hon luu dong
L_i?n thﬁr)g thu tuc hanh C.hl'nh }/_é dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao 10
11 | hiemy té cho tré em duéi 6 tuoi
1o | Thu tuc dang ky khai sinh cho nguoi da c6 ho so, gidy to ca nhan 02
13 Thu tuc dang ky khai sinh 9 5
Il | Nguwoi c6 cong (B Lao dong - Thwong Binh va Xa hoi)
Tham vieng mo liét si
B | DVCTT DO BQ, CO QUAN, UBND TINH CHU PONG TRIEN KHAI
CAP XA
| Bao trg X8 hdi (Bo Lao dong - Thwong Binh va Xa hdi)
1 Tro gilp x& hoi khan cip vé hd trg 1am nha ¢, sira chira nha ¢
H& tro chi phi mai tang cho d6i trong bao trg xa hoi (duoc tro gidp xa hoi thuong
2 | xuyén tai cong dong)
3 | Trogip xa hoi khan cap vé hd tro chi phi mai tang
Ding ky hoat dong ddi véi co so tro gidp xa hoi dudi 10 dbi tugng 6 hoan canh
4 | kho khin
Thu tuc X&c nhan ho gia dinh lam néng nghiép, 1dm nghiép, ngu nghiép va diém
5 | nghiép cé muc séng trung binh giai doan 2016-2020 thugc di¢n déi tuong duoc
ngan sach nha nudc ho trg dong bao hiemy té
6 Céng nhan ho nghéo, hg can nghéo phat sinh trong nam
7 Cong nhan ho thoat ngheo, h thoat can ngheéo trong nam
Doi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat 01 02




Xac dinh, xac dinh lai muc do khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét tat

04

10

Nhan cham séc, nu6i dudng doi tugng can bao vé khan cap

11

Quyeét dinh tro cap x& hoi hang thang, ho tro kinh phi cham séc, nudi dudng hang
thang khi ddi twong thay ddi noi cu trii giira cac quan, huyén, thi x4, thanh phd
thugc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc thugc trung wong

12

Chi tra tro cap xa hoi hang thang, hé trg kinh phi cham séc, nudi dudng hang thang
khi d6i twong thay dbi noi cu trii trong ciing dia ban quan, huyén, thi xa, thanh phé
thudc tinh

13

Thu tuc thuc hién, diéu chinh, thoi huéng tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi
cham séc, nudi dudng hang thang

14

Tiép nhan ddi tuong bao tro xa hoi cd hoan canh dic biét khé khin vao co so tro
gilp xa hoi cap tinh

Cac co sé giao duc khac (B Giao duc va Pao tao)

Sap nhap, chia, tach nhom tre, l6p mau giao doc lap

Cho phép co s¢ gido duc khac thuc hién chuong trinh gido duc tiéu hoc

Thanh 1ap nhom tre, I6p mau gido doc 1ap

Giai thé nhom tré, 16p mau gido doc 1ap (theo yéu cau cua to chirc, ca nhan dé nghi
thanh lap)

Cho phép nhom tré, 16p mau giao doc lap hoat dong giao duc tro lai

Chinh sach Thué (B$ Tai chinh)

K& khai, thim dinh to khai phi bao vé méi truong ddi véi nuéce thai

v

Chitng thuc (Bé Tw phap)

Thii tuc ching thue van ban khai nhan di san ma di san 1a dong san, quyén sira dung
dat, nha &




Thu tuc chirng thuc hop ddng, giao dich lién quan dén tai san 1a dong san, quyén sir

2 dung dat, nha ¢ 18 02
3 Thu tuc ching thuc van ban tir choi nhan di san 3
Thﬁ‘tuc chung th}rc van ban thoa thuan phan chia di san ma di san la dong san,
. quyén st dung dat, nha & 7
Thu tuc cap ban sao ¢6 chung thuc tir ban chinh hgp dong, giao dich da dugc chang
5 | thuc
6 Thu tyc stra 13i sai s6t trong hop dong, giao dich
V | Ho tich (B§ Tw phap)
| |DPang ky nhan cha, me, con c6 yéu t6 nudc ngoai tai khu vuc bién gidi
9 Thu tuc dang ky nhan cha, me, con
3 Thi tuc dang ky lai két hon
4 | Thutuccap Gidy xé&c nhan tinh trang hdn nhan 9 70
5 Pang ky lai khai tir
6 Thu tuc dang ky lai khai sinh 02
7 Thu tuc dang ky cham dat giam ho
8 Thu tuc dang ky giam ho
VI | Moéi trwong (Bo Tai nguyén va Méi truong)
1 Tham van trong danh gia tac dong moi truong
» | X& nhan Hop dong tiép can nguon gen va chia sé lgi ich
VIl | Ngwoi c6 cong (Bo Lao dong - Thwong Binh va Xa hi)




Di chuyén hai cét liét si dang an tang ngoai nghia trang 1iét si vé an tang tai nghia
trang liét si theo nguyén vong caa dai dién than nhan hoic ngudi husng tro cap tho
cang liét s

Di chuyén hai cot liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi khac theo nguyén
vong cua dai dién than nhan hodc ngudi huong tro cap tho clng liét si

B4 sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si

C6ng nhan di véi ngudi bi thuong trong chién tranh khdng thudc quéan doi, cong
an

Giai quyét ché do wu dai dbi véi truong hop tang hoac truy ting danh hiéu vinh dy
nha nudc “Ba me Viét Nam anh hung”

C6ng nhan va giai quyét ché d6 con dé caa ngudi hoat dong khang chién bi nhigm
chat doc héa hoc

C6ng nhan va giai quyét ché d6 wu dai ngudi hoat dong cach mang

Giai quyét ché do trg cAp wu dai dbi véi than nhan liét si

Thu tuc "Bé nghi tang hoac truy ting Huan chuong doc lap”

10

Giai quyét ché do trg cap mot lan ddi voi ngudi duoc cir 1am chuyén gia sang gitp
Lao, Cam — pu — chia

11

Giai quyét ché do hd tro dé theo hoc dén trinh d6 dai hoc tai cac co s6 giéo duc
thugc hé théng gido duc qudc dan

12

Giai quyét ché do ngudi c6 cong giup d& cach mang

13

Giai quyét ché do nguoi hoat dong khang chién giai phdng dan toc, bao vé t6 qudc
va lam nghia vu quéc té

14

Cap bo sung hoac cap lai gidy ching nhan ngudi c6 cong do nganh Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi quan ly va gidy chiing nhan than nhan liét si

15

Lap sb theo ddi, cAp phwong tién trg gilip, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi
phuc hdi chirc nang déi vai truong hop dang song tai gia dinh hodc dang dugc nudi




dudng tap trung tai cac co so nudi dudng, diéu dudng do dia phuong quan ly

16

Giai quyét ché do wu dai d6i v6i Anh hang luc lugng vii trang nhan dan, Anh hung
lao dong trong thai ky khang chién hién khong cong tac trong quan doi, cong an

17

Giai quyét ché do tro cip tho cang liét si

18

Giai quyét ché do wu dai d6i v6i vo hoidc chong liét si 1dy chong hoic v khac

19

Hudng tro cap khi ngudi co cong dang huong tro cap wu dai tir tran

20

Cong nhan va giai quyét ché do nguoi hoat dong cach mang, khang chién, bao vé to
qudc, 1am nghia vu qudc té bi dich bét tu, day

21

Cong nhan va giai quyét ché do wu dai ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat
doc héa hoc

22

Tiép nhan ngudi co cong vao co s nudi dudng, diéu dudng ngudi c6 cong do tinh
quan ly

23

Thu tuc "Pé nghi tang hoic truy tang Huan chuong doc lap”

Vil

Nudi con nudi (B Tu phap)

Giai quyét viéc nguoi nudc ngoai cu trii & khu vyc bién gioi nuée lang giéng nhan
tré em Viét Nam lam con nubi

DPang ky lai viéc nudi con nudi trong nudc

Pho bién gi4o duc phap luat (B$ Tu phap)

Thu tyc thanh toén thi lao cho hoa giai vién

Phong, chéng té nan x& héi (Bé Lao déng - Thwong Binh va Xi hi)

bang ky cai nghi¢n ma tdy tuy nguyén

H3 trg hoc van hoa, hoc nghé, tro cap khé khin ban dau cho nan nhan

Xl

Phong, chéng thién tai (Bd Nong nghigép va Phat trién ndng thén)




Ding ky ké khai s6 lwong chin nudi tap trung va nudi trong thay san ban dau

Ho trg khoi phuc san xuat ving bi thiét hai do thién tai

Xl

Thi dua - khen thwéng (Bé Noi vu)

Thu tuc xét tang danh hiéu Lao dong tién tién

Thu tyc ting Gidy khen caa Chu tich UBND cép x4 vé thanh tich dot xuat

Thu tuc ting Gidy khen cua Chua tich UBND céap x4 vé thanh tich thi dua theo dot
hodc chuyén dé

Thu tuc ting Gidy khen cua Chu tich UBND cap x4 vé thuc hién nhiém vu chinh tri

X

Thu vién (Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich)

Thir tuc théng bao thanh 1ap thu vién dbi véi thu vién cong dong

X

Ton gido Chinh pha (B N§i vu)

Thu tuc dang ky bo sung hoat dong tin ngudng

Thu tuc théng bao t6 chirc quyén gbp trong dia ban mot xa cua co s6 tin ngudng, to
chuc tn gi4o, t chirc t6n gido truc thudc

Thu tuc thdng béo vé viéc thay d6i dia diém sinh hoat ton gido tap trung

Thu tuc dé nghi thay doi dia diém sinh hoat ton gido tap trung dén dia ban x4 khac

Thu tuc dé nghi thay doi dia diém sinh hoat ton giao tap trung trong dia ban mot xa

Thu tuc dang ky thay d6i ngudi dai dién cia nhém sinh hoat ton giao tap trung

Thu tuc théng bao danh muc hoat dong ton giao ddi vai td chie co dia ban hoat
dong tén giao & mot xa

Thu tuc dang ky sinh hoat tén giao tap trung

Thu tuc dang ky bo sung hoat dong tin nguong
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Dbang ky hoat dong tin ngudng

XV

Tré em (B¢ Lao dgng - Thuwong Binh va Xa hoi)

Chuyén tré em dang dugc cham soc thay thé tai co so tro gilp xa hoi dén ca nhan,
gia dinh nhan cham soc thay thé

Thong bao nhan cham séc thay thé cho tré em doi véi ca nhan, nguoi dai dién gia
dinh nhan cham soc thay thé 1a nguoi than thich caa tré em

Cham dut viéc cham soc thay thé cho tré em

Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép ddi véi tré em bi xam hai hoic c6 nguy co bi
bao luc, béc 16t, bo roi va tré em ¢6 hoan canh dac biét

XVI

Trong trot (Bd Nong nghiép va Phat trién ndng thon)

Chuyén dbi co cau cay trong trén dat trong lGa

XVII

Vin héa (B Vin héa, Thé thao va Du lich)

Thu tuc xét tang danh hi¢u Gia dinh van héa hang nam
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