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XA PHONG BINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 138/BC - UBND ' Phong Binh, ngay 13 thdng 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co' ché mot cira, mot
cira lién thong trong giai quyet thi tuc hanh chinh va thuc hién thi tuc hanh
chinh trén moi trwong dién tir Quy III nam 2021

Thuc hién Cong van s6 3347/UBND-VP ngay 09 thang 9 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan huyén Phong Pién vé viéc thuc hién bao cdo cong tac kiém soét thu
tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tor Quy III nam
2021. UBND xa Phong Binh bao cao két qua trién khai thuc hién trén dia ban nhu
sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH

1. Panh gia tac dong quy dinh TTHC

- Pbi véi cac quy dinh TTHC tai cac du 4n, du thao VBQPPL thudc tham
quyén ban hanh cta Qudc hoi, Uy ban Thuong vu Quéc hoi, Chinh pht, Thu tudng
Chinh phu, B6 truéng, Thi truéng co quan ngang B, UBND Tinh da chu dong to
chirc viée ra soat cac TTHC thudce cép minh quan 1y dé cé hudng diéu chinh, sira
ddi, b6 sung ngay sau khi cac du an, du thao VBQPPL c6 hiéu luc thi hanh.

- DBbi véi cac quy dinh TTHC tai cac du thao VBQPPL thudc thdm quyén
ban hanh ctia Hoi dong nhén dan va Uy ban nhén dén tinh, thi UBND x4 t6 chirc
trién khai thuc hién dung véi cac quy dinh tai VBQPPL ngay sau khi ¢6 hiéu luc
thi hanh.

2. Thidm dinh, thAm tra TTHC trong lap dé nghi xiy dwng va dw an, du
thao VBQPPL

- Trong quy I11/2021, UBND x4 chua tham gia y kién gi vé quy dinh TTHC
tai cac du thao Thong tu (hodc Thong tu lién tich) va du thao quyét dinh lién quan
dén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh thuéc tham quyén ban hanh cia Hoi
ddng nhan déan, Uy ban nhan dan tinh.

3. Vé cong bo, cong khai TTHC

- UBND x4 da chi dao Van phong HDND va UBND x4 phdi hop can bo Tu
phap, cung cac bo phan lién quan thuong xuyén cép nhéat cac TTHC do Chu tich
UBND tinh c6ng bd va t6 chirc thuc hién viéc niém yét cong khai cac TTHC méi
tai BO phén tiép nhan va tra két qua.

- UBND x4 tb chirc ra soat cac quy dinh vé TTHC di va dang dugc niém yét
cong khai tai B phén tiép nhan va tra két qua, nham huy bo céc van ban vé TTHC
da hét hiéu luc va niém yét cac van ban TTHC méi. Dong thoi cdp nhat bd sung
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thi tuc hanh chinh, t6 chirc niém yét cong khai tai tru s¢ co quan danh muc TTHC
méi dugc chuan héa trong cac linh vuc Tu phap - Ho tich; Lao dong - Thuong
binh va xa hoéi; Gido duc va dao tao; Chung thuc; Tai nguyén va moi truong; Tiép
cong dan, xir ly don thu, giai quyét khiéu nai t6 cdo... thudc thdm quyén giai quyét
clia UBND x4 trén bang niém yét TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua.

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Thuc hién Quyét dinh sé 3159/QD-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND
huyén Phong Dién ban hanh K& hoach ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh nam
2021. UBND x4 d4 ban hanh Quyét dinh s6 11/QD-UBND ngay 19/01/2021 vé ké
hoach kiém so4t thii tuc hanh chinh nim 2021 trén dja ban xa.

5. Vé tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Thuc hién hudéng dan cia S& Tu phéap tai Cong van sé 1537/STP-KSTTHC
ngay 08/12/2015 vé viéc niém yét dia chi tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi cua
c4 nhan, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh, UBND x4 chi dao B phén tiép nhén va
tra két qua t6 chirc niém yét cong khai cac thong tin vé dia chi, email, sé dién thoai
clia cong chirc, co quan tiép nhan xr Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai cua ca nhan,
td chirc vé quy dinh hanh chinh theo mau quy dinh tai Phu luc II Quyét dinh sb
18/2014/QD-UBND ngay 28/4/2014 ctia UBND tinh vé viéc cong bd cong khai
TTHC.

UBND x4 tong hop viéc tiép nhan va xtr Iy phan anh, kién nghi vé TTHC
theo bi¢u mau 5a/BTP/KSTT/KTTH (dinh kém bao c4o)

6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC:

Két qua théng ké hd so TTHC tiép nhén va giai quyét theo co ché mot cira,
mot cua lién thong nhu sau:

Tong s6 hd so tiép nhan tai Bo phén tiép nhan va tra két qua tir ngay
15/6/2021 dén ngay 13/9/2021 1a: 666 hd so, trong dé: da giai quyét 659 hd so,
ding hen 659 ho so, dat ty 16 98,9% cu thé nhu sau:

+ Linh vuc Tu phap - H tich: 616 hd so.

Téng sb hd so lién théng tai Trung tdm hanh chinh coéng huyén Phong Pién
gdm: 50 hé so thude Linh vic Chinh sach - X hoi. Trong d6: Pa giai quyét 43 ho
so. Pang giai quyét trong han: 07 hé so.

UBND x4 di tong hop tinh hinh, két qua giai quyét TTHC theo biéu miu
06a/VPCP/KSTT (dinh kem bado cdo).

7. Trién khai co' ché mdt cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ctia Chinh phu, UBND x4 da chi dao
B phan Tiép nhan va tra két qua nghiém tdc trién khai thuc hién. T4t ca cac hd so
TTHC déu dugce dua vao tiép nhan, tra két quéa tai Bo phén Tiép nhén va tra két
qua ctia UBND x4 theo diing quy trinh, trinh tu thii tuc quy dinh da dugc niém yét
cong khai. Tao diéu kién thuan loi, ti gian nhat cho cac cé nhan, to chic vé thoi
gian va céc thanh phan hd so.




8. Thuc hién TTHC trén moi trwong dién ti
UBND x4 da quan triét va chi dao cac bd phan chuyén mon chu dong nghién
ctru, tham muu thue hién nghiém tic Nghj dinh s6 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu.
Céc TTHC da duge xay dung quy trinh dién t&r, qua trinh tiép nhan, giai quyét va
tra két qua déu duoc thue hién trén phin mém xur ly dich vu cong tap trung. Dong
thoi thuc hién nghiém tic viéc s6 hoa ho so theo quy dinh.

9, V@ cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- UBND x4 d4 ra soat lai cac TTHC va quy trinh thuc hién dé dam bao céc
TTHC dugc cong khai ding va du, nham gop phan nang cao chit luong phuc vu
cong dan, tb chirc.

- UBND x4a da chi dao by phan mdt cua phéi hop véi can bd Cong nghé
thong tin tuyén truyén coéng khai Hé thong thong tin TTHC trén Cong thong tin
dién tr clia x4, nham tao diéu kién cho ca nhén, td chirc biét dé sur dung; déng thoi
chi dao cong chtrc dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC thuong xuyén cap

nhat hé théng dé kip thoi danh gia, kién nghi stra ddi, bo sung cac thu tuc hanh

chinh phu hop véi timg don vi.
10. V& nghién ciru, dé xuit sang kién cai caich TTHC
Trong quy III ndam 2021 UBND x3 khong c6 sang kién cai cach TTHC.
11. V& cong tac kiém tra thwe hién kiém soat TTHC

Trong cong tac kiém tra thuc hién kiém soat TTHC, UBND xi da giao trach == P

nhiém cho Van phong - Théng ké tham muu td chtrc trién khai thuc hién.

II. PANH GIA CHUNG

- Nhin chung, céng tac kiém soat TTHC di ting budc di vao né nép, gop
phan déng ké trong coéng cudc cai cach hanh chinh tai dia phuwong. Cac TTHC
thudc thAm quyén giai quyét cua cac cip trén dia ban dugc niém yét cong khai tai
noi giai quyét tao diéu kién thudn loi cho t6 chirc va ¢4 nhén trong viéc giao dich
thuc hién cac TTHC.

- Hé théng can bo diu mdi vé kiém soat TTHC trén dia ban méi duoc kién
toan, dan dan di vao hoat dong co hiéu qua, dang phat huy duogc vai tro dac luc
trong cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh cta co quan, don vi, dia phuong gop
phan vao cong tac giai quyét TTHC chinh xac, nhanh chéng kip thoi, viéc tham
muu giai quyét thi tuc hanh chinh ludn dugc thuc hién nghiém tic, ding quy dinh.

Tuy nhién,trong qua trinh thuc hién coéng tdc kiém sodt TTHC tai dia ban
vén cé nhitng kho khan, virong mdc sau:

- Nhan thitc ctiia mot sb can bd, cong chirc trong cong tac kiém soat TTHC
vaAn con han ché; van dé cap nhat cac quy dinh vé TTHC déi lac chua duge tong
hop day du, dong bo; viéc cap nhat cac quy dinh vé TTHC méi ban hanh hozc
dugc stra d6i, bd sung, thay thé, bai bd, hily bé van chua kip thoi.

- Can bd lam cbng tac ddu mbi kiém soat TTHC tai UBND x4 phai kiém
nhiém nhiéu viéc, do d6 anh huéng rat nhiéu dén chit lugng tham muu trién khai
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nhiém vu kiém soat TTHC, kha nang giai quyét cong viéc & mot s don vi van con
han ché, chua dap tmg tot cac yéu cau ciia nhiém vu kiém soat TTHC.
III. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG TAM QUY IV/2021.

1. T chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach Kiém soat TTHC nam
2021 cia UBND huyén.

2. Té chuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh nam 2021 cia UBND huyén.

3. Niém yét kip thoi cac van ban vé thu tuc hanh chinh méi duoc ban hanh
trén bang niém yét thu tuc hanh chinh nham phuc vu nhu cau tiép cén thong tin clia
c4 nhan, t chirc.

4. Nang cao hiéu qua tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét clia xa.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Dé nghi UBND Tinh, huyén thuong xuyén t6 chirc tip huin chuyén siu vé
nghiép vu céng tac Kiém soat TTHC dbi véi can bd dau mbi thuc hién cong tac
Kiém soat TTHC tai xa. \

Trén day két qua cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh quy III trén dia ban X3
nim 2021./. R

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
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